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Det goda samtalet

Det goda samtalet dr ett uttryck som anvdnds ofta — men vad dr ett gott samtal?
Det finns inte bara ett rdtt svar, var och en har nog sin idé vad som kravs.

Hiir ar 5 tips for att skapa ett bra samtalsklimat

1. Trygghet

En forutsattning for ett gott samtal ar att deltagarna kénner sig trygga i gruppen.
I en ny grupp tar det lite tid att nd den trygghetskinslan. Samarbetsévningar och
presentationsovningar kan underlatta i borjan.

2. En god miljo

Hur och var man sitter paverkar samtalet och att ha tillgang till kaffe/te, frukt eller
vatten kan gora att man kidnner sig mer bekvam. Skapa basta forutsiattningarna i de
rum/miljoer du anvander.

2, Dialog eller diskussion

Ett gott samtal ar ingen tavling. I dialogen mots deltagarna pa lika villkor, man soker
en gemensam losning. I diskussionen handlar det om att bryta isir olika asikter for
att se vem som har ritt eller fel. Nar man leder ett samtal ar det bra att veta vad man
vill med samtalet, ofta ar dialogen det basta for att gemensamt utforska och skapa
larande samtal.

4. Ge alla tid

I en del grupper fordela sig ordet pa ett naturligt satt sa att alla far lika mycket tid, i
andra ar nagra deltagare mer dominerande. Anvand metoder for att se till att alla
som vill kommer till tals.

5. Fraga och lyssna

Att stilla fragor som lockar till reflektion och eftertanke ar ofta ett satt att fordjupa
ett samtal. Tank pa att det ar skillnad mellan att fraga och ifrdgasatta. Lyssna aktivt
pa svaren och att stilla garna foljdfragor som fordjupar samtalet.
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