Kartlaggning och behovsanalys

Hosten 2018 beviljades SV Orebro I&n medel fran Delegationen mot
segregation for att kartldgga behovet av atgarder i syfte att motverka
och minska segregation. I texten nedan far du ta del av utmaningar,
behov och forslag pa aktiviteter inom fyra omraden: Arbetsmarknad,
Utbildning, Samhallsservice och bostadssegregation, samt Demokrati och
civilsamhalle.

Utmaningar och forslag pa I6sningar

Ta del av vara slutsatser vad galler identifierade utmaningar, behov och féreslagna
atgarder under respektive omrade. Kontakta oss om du har fragor eller vill ta del av
kartlaggning och behovsanalys i sin helhet.

Omrade 1. Arbetsmarknad

Utmaningar
I kartldggningen har vi identifierat faktorer som bidrar till svarigheter for utrikes
foddda att komma in pa arbetsmarknaden. De identifierade omradena &r bland annat:

avsaknad av informella natverk och kontakter pa@ arbetsmarknaden,

bristande sprakkunskaper,

okunskap om dolda kulturella koder som férsvarar vid praktik och anstallning,
I&g kunskap kring digitala verktyg och avsaknad av dator eller Internet,
bristande kunskap om hur den svenska arbetsmarknaden fungerar,

otydliga kravbilder och férvéntningar pa individens egen roll i férhallande till
Arbetsférmedlingens ansvar i jobbsékningsférfarandet,

o svarigheter att forstd regelverket som omgérdar den svenska
arbetsmarknaden.

Behov

e erbjuda individen en stdrre férstaelse av sin egen roll i etableringen,
genom en samlad information om utbildning, samhallskunskap och
arbetsmarknad,

¢ ge tidig och férenklad information om hur den svenska arbetsmarknaden
ser ut och hur individen kan g3 tillvdga for att fa jobb,

e l3ta nyanlanda bli en aktiv medskapare i sin etableringsplan med tydliga
mal och delmal,

e |yfta fram ambassaddrer bland utrikes fédda som visar hur deras vag till
jobb har sett ut for att skapa storre igenkdnning och motivation, men
ocksa for att beskriva hinder som finns pa végen,

e erbjud flexibla och anpassade planer utifran individens erfarenheter och
behov, t ex. utbildningar pa arbetsplatsen, yrkesspecifika utbilningar och
mojlighet att lara sig spraket parallellt med anstéllning,

e bidra till att arbetssékande far nya natverk och arbetsgivare far fler
ingdngar till malgruppen.

Identifierade forbattringsomraden med uppsatta mal
e bidra till en 6kad sysselsattning i kommunerna, med specifika insatser for att

forebygga langtidsarbetsldshet,



erbjuda riktade insatser for utrikes fodda i syfte att starka och rusta
individerna for den svenska arbetsmarknaden och bidra till snabbare egen
forsorjning,

etablera nya arbetssatt och en bredare samverkan i syfte att skapa
forutsattningar for fler utrikes fédda att bli sjalvférsérjande.

Forslag pa aktiviteter for att minska och motverka segregation inom aktuelit
omrade
Arbetssétt och samverkan

Utveckla nya arbetssatt och samverkan med fokus pd att ta ett helhetsgrepp
om individen under asyl- och etableringsprocessen och ge ett samlat stéd,
bidra till en stérre egenmakt och delaktighet fér malgruppen, genom mal och
uppfoljning i samrad med individen,

erbjuda individanpassade 16sningar under arbetsmarknadsomradet i
etableringen.

Arbetsmarknadsférberedande insatser for nyanldnda:

olika sprakstédjande insatser for att rusta personer med |8g studievana eller
analfabeter till att klara de sprékkrav som stélls under etableringen for att bl
anstallningsbara,

kompletterande arbetsmarknadsforberedande insatser, t ex. jobbsdkarkurser,
stdd i att skriva CV och personligt brev, studiebesdk, starta-eget utbildningar,
samhallsorientering och yrkesutbildningar inom olika branscher,
beredskapsanstallningar, t ex. extratjanster och introduktionsjobb, parallellt
med studier,

stdd och handledning vid praktik,

ingdngar till arbetslivet utifrdn gemensamma satsningar med det lokala
naringslivet,

nyanlanda med anstallning eller eget foretag, kan fungera som ambassaddrer
for att inspirera, informera och ge mod till andra som ar nya i Sverige.

Riktade insatser mot arbetsgivare och handléggare:

utbildningar i interkulturell forstdelse med arbetsgivare samt aktérer som
moter malgruppen, t ex. handldggare och beslutsfattare

utbildningar for arbetsgivare i att anstalla personer med utléandsk bakgrund,
utbilda mentorer pa féretag,

arbeta for att fa fler foretag att ta emot praktikanter.

Riktade insatser f6r unga vuxna:

arbeta for att hitta fler feriepraktikplatser fér ungdomar mellan 16 och 18 ar
med sérskilt fokus pa de som star Iangt ifrén arbetsmarknaden,

mentorskap for ungdomar,

genomfdra arbetsmarknadskunskap i grundskolan.



Omrade 2. Utbildning

Utmaningar

Kartlaggningen inom omradet skolresultat, har berért férskola, grundskola och
vuxenutbildning med fokus pa utmaningar kopplat till utrikes fédda. De tre
kommunerna som ingar i kartlaggningen framhaller utmaningar kopplat till
nyanléndas bristande kunskaper i svenska spraket som paverkar segregationen
negativt inom manga olika omraden. I kartldggningen har vi fokuserat pa resultat
inom SFI for nyanldnda elever och identifierat faktorer som férsvarar fér utrikes
fodda att lara sig svenska. De identifierade utmaningarna ar bland annat:

e 138ng véantan i Sverige under asyltiden, utan att kunna géra sig férstadda och
med en bristande kunskap om det svenska samhallet,

« avsaknad av malbilder under etableringen och en oférstaelse av sin egen roll,

e krockar mellan férvantningar och férutsattningar i etableringen,

e bristande planering och samsyn av etableringstidens mal och arbetssé&tt och
deras egen roll,

e en heterogen grupp med olika behov och férutsattningar t ex. utifran
studieerfarenhet,

e avsaknad av delaktighet i undervisningen,

e avsaknad av arenor for att konversera och prata svenska,

e ojamlika villkor att delta i samhallsorientering under etableringen.

Behov

e ldra sig svenska spraket, fa kunskap om Sverige och svensk arbetsmarknad
redan under asyltiden,

o 0Oka delaktigheten i undervisningen genom malbilder som motiverar till goda
resultat,

e storre fokus pa konversation i undervisningen,

« f3a méjlighet att ldra sig spraket i kombination med samhallskunskap,

e erbjud vardagsndra samhallskunskap, t ex. med externa foreldsningar och
studiebestk.

Identifierade forbattringsomraden med uppsatta mal
e Oka andelen unga vuxna med gymnasiebehorighet,
o 0ka andelen elever som klarar SFI pa alla fyra nivaer (A-D),
e bidra till jamlika forutsattningar for nyanlanda i etableringen att delta i
samhallsorienteringen.

Forslag pa aktiviteter for att minska och motverka segregation inom aktuelit
omrade
Aktiviteter for unga vuxna utan gymnasiebehoérighet:
e erbjuda laxhjalp och extra studiestéd med hjalp av civilsamhallesaktorer,
e anstdlla resurspersoner i skolan som erbjuder grundskoleelever stéd och
motivation,
 tidig samverkan mellan skolan och kommunala aktivitetsansvaret for att fanga
upp och motivera ungdomar att slutféra gymnasiestudier,
e mojlighet att slutféra vissa gymnasiedmnen pa modersmal,
o 0ka mojligheterna fér nyanlanda elever att fa modersmalsundervisning och
handledning p& hemsprak.

Aktiviteter for nyanlada:
e nivdgraderad och anpassad undervisning utifran individuella férutsattningar
och behov,



kompletterande insatser till SFI, t ex. svenska i samarbete med ideella aktorer
med en anpassad pedagogik for analfabeter och praktiker,
analfabetiseingsprojekt och digitala utbildningslésningar,

fordjupad samhallsintroduktion med kompletterande amne, t ex.
halsoinformation,

hélsoinriktad samhéllsinformation utifran ett jamstélldhetsperspektiv,
utbildning i yrkessvenska/branschkunskap,

integrera studier i svenska med praktik pa foretag.

uppdragsutbildning med larlingssystem och sprakstéd.



Omrdde 3. Samhallsservice och bostadssegregation

Utmaningar
I kartlaggningen har vi identifierat utmaningar kopplat till samhallsservice och
bostadssegregation som bland annat handlar om:

e nyanléndas placering i sma orter och samhéllen utanfér centralorten, med
bristfdllig kollektivtrafik och utan kérkort,

e hard konkurrens pa bostadsmarknaden med po&dngsystem som férsvarar
mojligheten att fa en bostad anpassad till familjesituationen,

e avsaknad av en samlad myndighetsinformation,
hoga forvantningar pd eget ansvar, utan att ha tillrdcklig information,

e slussade mellan olika aktérer utan att férsta samband, roller och var de sjélva
ar i processen,

e krav pa anvandning av digitala tjdnster utan forkunskaper, dator eller
Internet.

Behov
e erbjud en samlad information om hur det ar att leva i Sverige, garna med
hjalp av en “"coach” med kulturell kompetens,
e lat individen vara medskapande under etableringen och skapa férutsattningar
for en stérre forstaelse av roller och férvantningar,
o komplettera digitala tjanster med utbildning och information.

Identifierade forbattringsomraden med uppsatta mal.
e underlatta for nyanlanda att etablera sig i kommunen,
 0Oka tillgangligheten till samhéllsservice p& mindre orter,
e bidra till ett innanférskap genom en stérre interkulturell férstelse av vad det
innebér att leva i Sverige utifran lagar, regler, normer och vérderingar.

Forslag pa aktiviteter for att minska och motverka segregation inom aktuelit
omrade.

e anvanda befintliga mdtesplatser i kommunerna och utveckla samverkan och
arbetsséatt for att méta malgruppens och kommunernas behov,

o 0Oka delaktigheten genom att involvera malgruppen i mal, delmal och plan fér
uppféljning, samlat for alla delar i etableringen,

o flyktingvagledare, integrationspedagog eller liknande som arbetar med att
kommunicera pa ett pedagogiskt satt, guida nyanlanda i samhéllet och fanga
upp eventuella utmaningar,

¢ erbjuda individuellt stéd genom “coacher” som har erfarenhet av olika
kulturer och kan ge en samlad bild,

o Okad tillganglighet genom digitala verktyg kompletterat med olika
utbildningsinsatser samt tillgang till dator och Internet,

e informationsinsatser om Sverige och det svenska samhallet fér att motverka
ryktesspridning och radsla fér myndigheter, garna i samarbete med
foreningsliv, som ges tidigit och aterkommande i etableringen,

¢ erbjuda olika utbildningar, t ex. om féraldraskap i Sverige, manskliga
rattigheter, jamstalldhet och féreningsliv,

e boskola i samarbete med hyresgastforeningar for att erbjuda nyanlanda
information om rattigheter och skyldigheter som hyresgast, lagar och
féorordningar.



Omrade 4. Demokrati och civilsamhalle

Utmaningar

I kartlaggningen har vi identifierat faktorer som bidrar till segregation utifran
faktorerna demokratiska processer, valdeltagande, foreningsliv samt kultur- och
fritidsliv. De identifierade omrddena &r bland annat:

isolering och avsaknad av fritidsaktiviteter och métesplatser pa sma orter,

fa fritidsverksamheter som nar och inkluderar utrikes fédda och etablerade
svenskar i en och samma aktivitet,

riktade kortsiktiga bidrag till civilsamhéllet med f& mojligheter till anpassning
efter lokala eller individuella behov,

bristfallig kunskap hos nyanlanda om svenskt foreningsliv och idén om ideella
krafter,

ojamlika forutsattningar att delta i demokratiska processer for personer som
har svart att tillgodogéra sig information pa svenska.

Behov

individanpassade och langsiktiga satsningar utifran lokala behov,
utbildning om féreningsliv och ideellt engagemang,

fordjupade ledarskapsutbildningar,

skapa forutsattningar for inkluderande fritidsverksamhet fér bade barn och
vuxna,

underlatta deltagandet i demokratiska processer.

Identifierade forbattringsomraden med uppsatta mal

skapa forutsattningar for ett 6kat deltagandet i demokratiska processer,
rekrytera fler nyanlanda och unga vuxna till féreningsliv och bidra med
kunskap som ger alla samma forutsattningar att delta,

starka det demokratiska ledarskapet inom féreningslivet,

skapa forutsattningar for ett inkluderande kultur- och fritidsliv,
stimulera till fritidsaktiviteter som framjar sociala natverk och larande.

Forslag pa aktiviteter for att minska och motverka segregation inom aktuelit
omrade

arbeta med informationsinsatser och utbildningar i syfte att fler ska fa
forutsattningar att delta i demokratiska processer, t ex. genom lattlasta
valprogram och hemsidor,

studiecirklar i demokrati, t ex. via folkbildningens koncept “Mitt val” for nya
medborgare,

bidra till ett inkluderande fritidsliv t ex. genom upplevelsebaserad pedagogik,
kostnadsfritt eller subventionerat deltagande,

stddja och stimulera foreningar som arbetar for att rekrytera barn och
ungdomar fran olika kulturer till sina verksamheter,

utbilda ungdomskonsulenter som fangar upp andra ungdomar utifran
engagemangsgrupper,

bedriva riktade lovaktiviteter i syfte att nd underrepresenterade grupper att
delta i kultur-och fritidsaktiviteter, t ex. 6ppen sommarverksambhet,

dppna upp féreningslivet for nya medborgare, t ex. genom mentorer fran
befintligt féreningsliv, kulturféreningar, foreningsmassor och éppet-hus-
aktiviteter,

6ka kunskapen, hos personer med utlandsk bakgrund om féreningsliv, t ex.
utbildning i hur man startar en férening samt demokrati, rattigheter och
skyldigheter i féreningslivet,



 ledarskapsutbildningar, med fokus pa demokrati och ledarskap i féreningsliv,
e stotta foreningar med aktiviteter som framjar integration, genom
gemensamma upplevelser och intressen.



